
           ………………………… (data i miejsce sporządzenia) r. 

Reklamujący 

………………………….. 

………………………….. 

…………………………… 

(imię i nazwisko oraz adres reklamującego) 

Do 

Venus Galeria Renata Wydro 

Ul. Czeska 30 A 

57-300 Kłodzko 

 

Reklamacja 

Reklamuję jako niezgodny z zawartą umową …………………………. (nazwa produktu) –

zakupiony w dniu ……………….. (data zakupu) r. za kwotę ………. ……………..(zapłacona kwota) zł. 

W dniu…………………………………………………………………..………………… (nazwa 

produktu………….............................................................................................................................

....................................................................................................................... (rodzaj uszkodzenia, co się 

wydarzyło).  

Moje żądania (zaznaczyć właściwe):  
1. Nieodpłatna naprawa  
2. Przecena o ………………………….……… zł  
3. Wymiana produktu na wolny od wad.  
4. Odstąpienie od umowy (zwrot gotówki).  
5. Zwrotu kosztów dodatkowych w wysokości ………………………..…………………………………… zł za 
……………………………………………………………………………………………………………………………………  
 

   

…………………… 

    (podpis klienta) 

 

Oświadczam, że w dniu …………………(data złożenia reklamacji) r. przyjąłem reklamację 

złożoną przez ………………. (imię i nazwisko reklamującego)wraz z zareklamowanym towarem. 

Termin rozpatrzenia reklamacji ustalam na 14 dni. 

 

……………………… 

   (podpis sprzedawcy) 

 


